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PABOYASA NPOrPAMMA YYEEHOW OAUCLUUMITUHDI

61.B.09 YcTHOe aenoBoe obLieHne Ha NepBOM MHOCTPAHHOM SA3bIKe

1. Koa ¥ HauMeHOBaHMe HanpaBlieHUs1 NOAroTOBKMU:

45.03.02 JluHremcTuka

2. Mpodunb nogroTroBku/cneymnanmnsauua.

Teopus n meTogMKa NpenogaBaHNa NHOCTPAHHbIX A3bIKOB U KYNbTyp

3. KBanudumkauusa BbinyckHuKa: 6akanasp

4. ®opma ob6y4eHus: oyHas

5. Kachegpa, oTBeyvarLas 3a peanmsauuio gUCUMNNUHBLI: Kaeapa dpaHLuy3ckomn
dounonoruu

6. CocraButenu nporpammbl: AnekceeBa EneHa AnbbepToBHa, AOOKT. UMON. Hayk,
npodeccop, 'vnaposckasa TaTbsiHa BukTopoBHa, npenogasaTerb

7. PekomeHpoBaHa: HMC cakynbeteta PI'®, npoTtokon Ne 8 ot 23.05.2022 .

8. YueOHbIn rop: 2023-2024, 2024-2025, 2025-2026 CemecTpbl: 4,5,6,7,8



9.llenu n 3agaum y4eb6HOM ANCLUUNIIUHDI:

Llens gucuunnuHbl — O3HaKoOMSieHME CTYAEHTOB C 6a30BbIMWM ANCKYPCUBHBbIMK CTpaTernsmu
WHOA3BLIYHOrO MnoBedeHus B cdepe [AefloBOW KOMMYHMKaUUW, a TakkKe C OCHOBHbIMU
ANCKYPCUBHBbIMU OCOBEHHOCTAMU YCTHOW [EM0BON KOMMYHMKALMM B MHOA3BIMHOW $13bIKOBOW
KynbType.

Peannsauus noctaBneHHOM LIENU OCyLLeCcTBRseTCca bnarogapsi peleHuto cnegyowmx 3agay:
1) pa3BuUTb U YCOBEPLUEHCTBOBATb peyeBble YMEHWUS, 3aeWCTBOBAHHbIE Ha KaXdoM 3Tane
BeJeHus gnanora/nonunora Ha MHOCTPaHHOM A3blKe B YCIOBUAX BuU3Hec-cpeabl; 2) 03HAKOMUTb
CTYOEHTOB C SA3bIKOBbIM KOMMOHEHTOM YCTHOro genoBoro obuwieHns Ha WA, Hanp. s3blkoBble
cpenctBa KoOreamm U KOrepeHTHOCTW, CpeactBa nogdepaHust pannopTta C ayauToOpueEn,
cnocobbl A3bIKOBOrO 0POpMIIEHNS Ha4yana, OCHOBHOW 4acTu M 3aKkniYeHns guvanora/nonunora
B ycnosusa 6GuasHec-cpefbl; 3) NO3HaAKOMUTb OOy4YaloWMXCA C  TEXHOSMOrMen noaaepxaHus
appeKkTMBHOrO pannopta B YCTHOW [efIoOBOM KOMMYHUKaLUMM C LENeBon ayautopuen,
MOAENSAMN NMPOAYKTUBHOIO B3aMMOLEWUCTBUA C APYrMMU yYaCcTHUKAMU KOMMYHMKaUMN Ha BCEX
cTagmsix obLeHnsa, STMKETOM AenoBOM KOMMYHMKauuKW, AOoNyCTUMbIMW/  HEAoMNyCTUMbIMMK
BapuaHTaMu opraHmsauumn n nogadm coobuiaemon BO Bpems ananora/nonunora nHgopmawmu,
PUTOPUKO-ITUKETHLIMW MOAENAMN NOBEAEHUS TOBOPSLLETO.

10. MecTo yuyebHOM ancuunuHbI B cTpykType OOI:
OucumnnuHa otHocuTcsa K 6rioky b1 ydebHoro nnaHa m BkoYeHa B ero 4acTb, POpPMUpyeMyro
y4yacTHUKamu obpasoBaTefibHbIX OTHOLLEHWN.

11. MNMnaHupyemble pe3ynbTaTbl OOy4YeHMA Mo AucuMnnuMHe/Moaynio (3HaHUA, YMeHwus,
HaBbIKW), COOTHECEHHbIE C NnaHMpyeMbiMU pe3ynbTaTamMuM OCBOEHUs oGpa3oBaTeribHOW
nporpamMmbl (KOMNETEHLUUAMU) U MHAUKATOPaMM UX AOCTUXKEHUA:

Kog HasBaHue Koa(bl) | NHankaTop(bl) lMnaHnpyemble pesynbTaTtbl 06y4eHns
KOMMeTeHL MK
YK-4 | CnocobeH YK-4.1 | Boibupaet Ha | 3HaTb pUTOpUYECKNe, CTUIIMCTUYECKNE 1
OCyLLEeCTBNATb WHOCTPAHHOM A3bIKE | q3pikoBble HOPMbI U NPUEMbI, MPUHATLIE B cdhepe
[enoBYIo KOMMYHWKaTUBHO [1eN0BOI KOMMYHUKALIMW Ha FrOCYyAapCTBEHHOM
KOMMYHMKaLWIO B MpremMnemble a3blke Poccuinckon degepaumm n usydaemblx
y cTpaTtermm 4ernoBoro
YCTHOM M OBLLEHMS WHOCTPaHHbIX A3blKax
NMMCbMEHHON
cdopmax Ha YMeTb Ucrnonb3oBaTh afeKkBaTHble cTpaTernm u
rocygapCTBeHHOM TaKTuKW, cnocobcTByloLme ycnexy B cdpepe
A3blke Poccuinckon AenoBor KOMMYHMKaLMN Ha rocyfapCTBEHHOM
Pegepaumm n a3blke Poccuiickon Pegepaunm n nsyvyaembix
NHOCTPaHHOM(bIX) WHOCTPaHHbIX s3bIKax
A3blke(ax)
BnapeTb HaBbikamMy BapbUpoBaHWs
KOMMYHWKaTUBHBIX CTPATErMIN N TaKTUK,
CMoCcCOBCTBYOLNX JOCTUXKEHMIO MOCTABMNEHHOM
uenu B cpepe 4eNoBOro obLeHus
YK-4.5 Bnageet 3HaTb puTopudeckue, CTUIIMCTUYECKME U
UHTErpaTUBHLIMU A3bIKOBbIE HOPMbI U NMPUEMbI, NPUHATLIE B
KOMMYHWUKATUBHBIMW | haspix cdpepax yCTHOM 1 MMCbMEHHO
YMEHWAMM B yCTHON KOMMYHWKaLUM Ha N3y4aemMoM MHOCTPAHHOM
n NUCbMEHHOM
NHOSA3LIYHOM peyu A3bIKE
YmMeTb 1Ucnonb3oBaTb afekBaTHbIe cTpaTterum u
TaKTMKK, cnocobCTBYOLIME yCNEXY B pasHbiX
chepax yCTHOM 1 MUCbMEHHOW KOMMYHMKaLMn
Ha M3y4aeMOM UHOCTPaHHOM si3blke
BnapeTb npnemamn agpekTUBHOrO pe4eBoro
0o6LLeHMs Ha 3y4aemMoM MHOCTPaHHOM SA3bIKe




B pasnuyHbIX KOMMYHUKaTUBHbIX cepax B
NMMCbMEHHOW 1 YCTHOW cbopme

Bnapgeet
OCHOBHbIMW
OVNCKYPCUBHBIMM
cnocobamu
peanusaunm
KOMMYHUKaTUBHbIX
uenen
BblCKa3blBaHMS
NPUMEHNTENBHO K
0CODEHHOCTAM
TeKyLlero
KOMMYHMKaTUBHOIO
KOHTEKCTa ans
peweHns obwmnx wn
npodeccnoHarnbHbIX
3apad, B TOM 4yucne
B KOHTEKCTe
npenogaBaHus
NHOCTPaHHbIX
SI3bIKOB U KyNbTYp

3HaTb pa3HOoOoOpasHble ANCKYPCUBHBbIE COCOObI
peanu3aumm KOMMYHUKATUBHbIX Lienen
BblCKa3blBaHUSA

YMeTb OocyLLEecTBNATL 0TOOP M UCMONb3oBaTh
onTyMasibHble AWUCKYPCUBHBIE CMOCOGbI
peanvsauuM KOMMYHUKaTUBHBIX Lienen
BbICKa3blBaHWSI B OMOpPE Ha TEKyLLUIA
KOMMYHMWKaTUBHBIA KOHTEKCT U B 3aBUCUMOCTHU OT
cchepbl 06LLEHUS (B TOM YMCIIE B KOHTEKCTE
npenogaBaHns UHOCTPaHHbIX A3LIKOB M KYNbTYp).

BnapeTb npnemamu agpeKTUBHOrO pe4eBoro
obLeHna B npoLiecce BbICTYNNEHNS U BeOEHUS
Gecebl B pasnnyHbIX cdhepax KOMMYHMKaLUN:
coumanbHO-ObITOBOW, HAY4YHO- NPAKTUYECKOWN,
odmumanbHO-4enoBoKN, NPOGECCUOHANBHON

MK-5 | CnocobeH MnK-5.1
ucnonb3oBaTb AnNs
peLueHus
npodeccnoHanbHbI
X 3agav
csobogHoe
BnageHve
n3y4yaembiM
A3bIKOM B €ro
nntepaTypHOMn
dopme B
pasnuMyHbIX TUNax
YCTHON n
NMCbMEHHOMN
KOMMYHMKaLMM

MNK-5.2

Bnapgeet
ocobeHHoCcTAMM
odmumanbHoOro,
HenTpanbHOro u
HeoMUMarnbLHOro
perncTpoB obLLeHNst
B YCTHOW "
NMNCbMEHHOMN
KOMMYHMKaLUn B
obLwen n
npodeccnoHarnbHON
chepax obLweHns

3HaTb 0COBEHHOCTN OCHOBHbLIX PETNCTPOB
obuweHnsa B obLen 1 NnpodeccnoHanbHoOm
chepax obLweHns.

YMeTb pacnosHaBaTb perncTpbl obLweHuns;
MCMonb30BaTb PErMcTpbl 06LLEeHMs cO0BpasHo
TeKyLen KOMMYHMKaTUBHON CUTyaLmm

BnapeTb HaBbikamMy 0OOPMMAEHUSA MUCbMEHHOW
N YCTHOW peyn B COOTBETCTBUM C BbIBpaHHbLIM
perncTpom obLUEeHNs; HaBblkaMW NepPeKNYeHns
MeXay permcrpamu obLieHns

12. O6bem gucuUunnmMHbl B 3a4eTHbIX eanHuuax/yac. — 8 3ET /288.

dopmMa NPoOMEeXYTOYHOM aTTecTaLumn 3a4eT, 3a4eT C OLIEHKOW, KOHTpOnbHas paboTta

13. TpyaoeMmkocTb No BuAam y4yebHomn paboTbl

TpyaoOEMKOCTb
Bug yuyebHon paboThl Mo cemecTpam
Bcero 2 5 6 = 3
cemecTp | cemecTp | cemecTp | cemecTp | cemecTp
AyOouTopHble 3aHATUSA 116 18 16 32 26 24
| mexumm
B TOM HNCRe: M pakTnaeckme 116 18 16 32 26 24
nabopartopHble

CamocTtoatenbHas paboTta 172 45 38 31 37 21
y 3ayem 3ayem 3a4em | KOHmMp 3auem

dopma NPoOMeEXYTOHHON _ c

aTTectaumm

pabom OUEHK

a ou




WToro: | 288 | 63 | 54 | 63 | 63 | 45
13.1. CopepkaHmne AUCLUMNIINHbI
Peanusauua
pasgena
Ne n/n Haumerosanue pasnena CogepxaHue pasgena aMcumnivHbl ANCLANANHBL G
OVCLMNINHbI NMOMOLLIbIO
OHNanH-Kypca,
QYMK*
1. Nlekuun
He npegycMoTpeHbl nporpaMmmMmon
2. MpakTnyeckue 3aHATUA
2.1 ATuKa genoBbIX 1. 3HAaKOMCTBO C OCHOBHbIMW HOPMaMW https://edu.vsu
OTHOLLEHWI dpaHuUy3cKoro aTukeTta. 2. Berpeua, .ru/course/view
npuseTtcTeue. 3. OnnucaHve OTHOLLEHUI C .php?id=12267
apyrmmun nrogbmun. 4. MNpurnawweHue,
npegnoxeHue ycrnyru, nOMOLLN.
2.2 Bctynnenve B 1. Jlnynble  penoBble KOHTAaKTbI. 2. | https://edu.vsu
AeNioBble OTHOLWEHUS | YCTaHOBfieHMEe  [efIoBbIX  OTHOWEHUWM ¢ | .ru/course/view
napTHepamu. .php?id=12267
2.3 [enosble KoOHTaKTbl. | 1. PeyeBon aTukeT npu npoBefeHnn genosblx | https://edu.vsu
MeperoBopsbl neperoBopos. 2. [lenosoe obuieHune. 3. .ru/course/view
TenedoHHbIe NeperoBopsbI .php?id=12267
2.4 MpeaonpuaTtue 1.®paHuy3ckoe komMmepyeckoe npeanpusTtue. | https://edu.vsu
2. Tunbl npegnpusatuin.3. CTpykTypa .ru/course/view
npeanpuaTtus. 4. Hopmbl peyeBoro aTukeTa .php?id=12267
Ha NpeanpuUsaTUm
2.5 PbIHOK 1. MNMoHaTMe pbiHka. 2. CTpykTypa pbIHOYHBIX | hitps://edu.vsu
oTHoweHun. 3. Cnpoc n npeanoxeHue. .ru/course/view
.php?id=12267
2.6 OcHoBbl 6aHkoBckon | 1. baHku. 2. baHkoBCckasa OeATeNbHOCTb. https://edu.vsu
[esATenbHOCTU .ru/course/view
.php?id=12267
2.7 OpraHunsauus 1. lpaBa n o6a3aHHOCTM COTPyAHUKOB.2. | hitps://edu.vsu
TPy4oBOW MpoBegeHne  pabounmx  coBewaHun. 3. | .ru/course/view
AesTenbHOCTU [eatenbHOCTb MeHeaXepa no kagpam .php?id=12267
2.8 MapkeTuHr 1. Jlornctuka. 2. Peknama. 3. MNMpuHaTne https://edu.vsu
ynpaBrieH4YEeCKUX peLLEeHNN .ru/course/view
.php?id=12267
2.9 OcHoBbl uHaHcoBon | 1. Pabota 6yxrantepum 2. Ochopmnenune https://edu.vsu
0eATeNIbHOCTH cyeToB.3.BHelwHsaqa TOpProens .ru/course/view
.php?id=12267
2.10 OKoHOMUYECKMe 1. 3awumTa npas notpedbutenen. 2. Ponb https://edu.vsu
areHTbl .ru/course/view

rocygapctea. 3. KpeantHasa cuctema

.php?id=12267

3. JTabopamopHbie pabombl
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He npegycMoTpeHbl NporpamMmoi \

13.2. Tembl (pasaenbl) AUCLUNIIUHBI U BUAbI 3aHATUN

Ne Bugbl 3aHaTUI (4acoB)
HanmeHoBaHne TeMbI
n/ Jlekum | MNMpaktndeckn | JNlabopatopHbl [CamocTosTenbHa
(pasgena) gucumninHbl Bcero
n " e e s paboTa
4 cemecCTp
1 ITnKa AenoBbiX 9 23 32
OTHOLUEHUN
5. Bctynnenuve B genosble 9 29 31
OTHOLLEHNS
5 cemecTp
[lenoBble KOHTaKThI. 8 19 27
[MeperoBopsbl
4. MpegnpuaTtue 8 19 27
6 cemecTp
5. PbIHOK 16 16 32
6. OcHoBbl 6aHKOBCKON 16 15 31
AEeATenbHOCTH
7 cemecTp
7 OpraHunsauus TpygoBown 13 18 31
OeATenbHOCTH
8. MapkeTnHr 13 19 32
8 cemecTtp
9, OcHoBbI (hrHaHCOBOM 12 10 29
AeATenbHOCTH
10, OKOHOMMWYECKME areHTbl 12 11 22
Utoro: 116 172 288

14. MeToau4yeckue ykasaHmA Ans ody4aroLWmxXca no 0OCBOEHUIO AUCLUMIIUHDI

MpucTynas K M3y4yeHUo AUCUUNIIMHBI, Oby4varollemyca HeoBXoAUMO BHUMATENbHO O3HAKOMWUTBLCHA C
TeMaTU4eCKMM MfaHOM 3aHATUA, CMUCKOM PEKOMEHAOBAHHOW Y4ebHOW nuTepaTypbl, YACHUTb
nocnegoBaTenbHOCTb BbIMOMHEHNSA (CaMOCTOATENbHbIX) y4eOHbIX 3a4aHWN.

Ha npaktnyeckux 3aHaTUAX npoxoauTt obcyxaeHne wun  oTpaboTka Martepumana, BbINOMHEHME
NPaKkTU4eCKUX 3agaHuin, obcyxaeHue HayudHbix paboT no Teme, pekoOMeHAOBaHHbIX npenogasaTenem
A5 CAMOCTOATENBHOMO U3YYEHWS.

Mpn n3yyeHnn yyebHOW AMcCUMNAMHBI 0cOBOEe BHMMaHue cnegyeTt yaenuTb NpuobpeTeHuto HaBbIKOB
pelleHns npodeccmoHanbHO-OPUEHTUPOBAHHLIX 3adad. [ns aToro, nsyuvMB matepuan AaHHOW TeMbl,
Heobxoaumo pasobpaTbCa B PeELLUEHUAX COOTBETCTBYHOLUMX 3afady, KOTOpble paccMmaTpvBanucb Ha
NPaKTUYECKNX 3aHATUAX, NpuBeAeHbl B yd4ebHO-meToauveckmx Mmartepuanax, nocobusix, yyebHukax,
obpaTtme 0coboe BHMMaAHNE HA METOLOMYECKME YKa3aHUS NO UX PELUEHUIO.

3aKoHYMB U3ydeHne pasgena, HeobxooMmo NPOBEPUTL YMEHWE OTBETUTb Ha BCE BOMPOCHI NPOrpaMmebl
Kypca no aTon Teme (OCyLLEeCTBUTbL CaMOMNPOBEPKY).

B kauecTBe Tekywen atrectauum obydarowmmca npegnaraetcs BbIMNOfIHEHWE NpPaKTUYEeCKUX pabor,
06006LwaoLwmx NoNyYeHHble 3HaHNS, YMEHUS U HaBbIKU.

N3yyeHne gucumnnuHbl TpebyeT cMcTeMaTMyecKoro, nocnegoBaTeribHOr0o HaKONEHNA 3HAHUA, YMEHUI
1 HaBbIKOB. Mponyckn oTAENbHbLIX TEM HE NO3BONAOT rNMy6OKO OCBOUTL BECb NPEAMET B LIETOM.

15. NepeyeHb OCHOBHOM U AOMNONTHUTENBLHOW NUTEpPaTypbl, PECYPCOB UHTEPHET,
HeoOXoAUMbIX ANl OCBOEHUSI AUCLUMIIUHbI

a) ocHOBHas nuTeparypa:

Ne | McTouHmK




n/n

Kpancman H. B. ®paHuy3ckuii a3bik: genosasi U npodeccnoHanbHas KOMMYHUKaUNS :
yyebHoe nocobue / H. B.- KaszaHb : KHWUTY, 2017. - 108 c. - URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=560572 (pata obpaweHums: 19.01.2021).

Anekcangposckas E. b. Le francais.ru B1l. Y4ebHuk copaHLy3cKkoro s3bika [y4ebHuK
ANsa CTyaeHToB, obyyalowmxcsa no cneumanbHOCTaAM HanpasneHusa "JIMHrBucTuka u
MeXKyrbTypHas kKomMmyHukauuna"] KH. 2, [unites 3, 4] / E.b. AnekcangpoBsckasi, H.B.
Jlocesa, O.E. MaHakuHa. — M.: Us0amenbcmeo «Hecmop Akademuky, 2009. — 234
C.

Henoson dpaHuy3ckun s3bik. Le Frangais des Affaires. [OnekTpoHHbIn pecypc] y4eo.
nocobwue / XK. baraHa, A.H. JlaHrHep. - 3-e n3a. ctepeotun. - M : ®JIMHTA, 2016. - 264
c. — URL: http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785976511019.html

Pyccko-thpaHuyscknin cnosapb: [lpodeccuoHanbHass U obblgeHHas KOMMYHUKaLuS
[OnekTpoHHbIN pecypc] / A.lN. Cegbix, XK. baraHa, A.H. JlaHrHep. - 2-e u3a., ctep. - M. :
®dnuHTa, 2016. - 280 C. - URL:
http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785976508736.html

Penfornis J.-L. Affaires.com : methode de francais des affaires : niveau avance / J.-L.
Penfornis .— Paris : CLE International, 2004-2005 .— 127, [1] p

Penfornis J.-L. Affaires.com : methode de francais des affaires : niveau avance / J.-L.
Penfornis .— Paris : CLE International, 2005 .— 127 p.

0) pononHuTenbHaa nuTepaTypa:

Ne
n/n

NcTouyHmK

7.

Uurnpesa M. A. Le Francais des affaires. Preparation aux examens de la CCIP :
Exercices. Textes. Correspondance. Documents / M.A. Tchiguireva ; C.-lNeTepb. roc.
yH-Ta. dunon. gak. — CI16. : PUJNIOJIOITMA TPU, 2001

®paHuy3ckui a3blk: npodeccust - MeHegxep = Le Frangais professionnel: Le
Management [QneKTpoHHbIN pecypc]: y4ebHuk : yposHum B2-C1 / U.H. MNaBpuwuHa, J1.U.
Bapanosa, H.B. Akosnesa - M. : MTMMO, 2010. — URL:
http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785922806336.html

®paHLy3CcKkMi A3bIK: BeAeHne ANCKYCCcMM Ha opaHLy3CKoM a3bike : y4eb. nocobue.
YposeHb B2 / H.B. lUmeneBa. Mock. roc. nH-T MexayHap. oTHowweHun (yH-T) MU
Poccun, kadegpa dp. g3. Ne 1. - M. : MTUUMO-YHusepcuteT, 2009. - 168 c. — URL:
http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785922804691.html

10.

Guedon P. Vivez les affaires : video : fiches d'activites photocopiables / P. Guedon .—
Paris : Hachette Livre Francais Langue Etrangere, 2002 .— 96 p.

11.

Gruneberg A. Comment vont les affaires? : cours de francais professionnel pour
debutants / Anne Gruneberg, B. Tauzin .— Paris : Hachette Livre Francais Langue
Etrangere, 2004 .— 191 p.

12.

Berthet A. Comment vont les affaires? : cours de francais professionnel pour debutants
: cahier d'exercices / A. Berthet, B. Tauzin .— Paris : Hachette Francais Langue
Etrangere, 2005 .— 111 p.

13.

Bloomfield A. Affaires a suivre : cours de francais professionnel de niveau intermediaire
/ A. Bloomfield, B. Tauzin .— Paris : Hachette Francais Langue Etrangere, 2004 .—
192 p.

14.

Berthet A. Affaires a suivre : cours de francais professionnel de niveau intermediaire :
cahier d'exercices / A. Berthet, B.Tauzin .— Paris : Hachette Francais Langue
Etrangere, 2003 .— 111 p

B)VMH(pOPMaLIMOHHbIE 3NEKTPOHHO-06pa3oBaTeNbHbIE PECYPChI:

Ne

Pecypc




n/n

15 OJEKTPOHHO-OMbnNmnoTedyHaa cucrema "YHuBepcutTeTckad oubnuoteka online" — URL:
" | https://biblioclub.ru

Ressources numeérifos : affaires. — URL:

16. https://www.lefrancaisdesaffaires.fr/numerifos/affaires/

https://edu.vsu.ru/enrol/index.php?id=5102

17.

18 https://edu.vsu.ru/course/view.php?id=12267

16.MepeyeHb y4e6HO-MeTOAMYECKOTO 0becneyeHns Ansi CaMOCTOATeNbHON paboThl

Ne

NcToYHMK
n/n

19 BonanHa J1.A. [lenoson dopaHLy3ckuii a3blk : y4ebHo-meToamnyeckoe nocobue / J1.A.
' bonguHa .— M. ; PoctoB H/[1 : MapT, 2005 .— 127 c.

Mounceea C.A. ®paHLy3CKui s3bIK B cchepe AenoBor KOMMYHUKaUnn: ydebHoe
20. nocobue / C.A. Mouceesa, A.lN. Cegbix, I'.B. Ceuwwes. — benropoa: N3g-so benlY,
2007. — 152 c.

17. OGOpasoBaTefnbHble TEXHOMOrMU, MUCNONb3yeMble NpU peanusauum y4ebHOWM
ANCLUMNIINHBI, BKIOYasa OUCTaHLUMOHHble oOpasoBaTtenbHble TexHonoruu (AOOT,
3neKTpoHHoe oby4yeHue (J0), cmewaHHOe 06y4eHue):

Mpn peanusaumm OUCUMNIIMHBI UCNONB3YHTCA ANCTaAHUMOHHbIE 0Bpa3oBaTeribHble TEXHOOMUN B 4acTu
OCBOEHMS MaTepuana, npoBedeHUs TekyllenW artrectaumu, Ans camocTosiTenbHow paboTbl no
ANCUUNnHe.

[na ocBoeHusA maTepuana Ha NPakTUYEeCKMX 3aHATUAX UCMONb3YTCA 3a4aHus, NpeaHa3HavYeHHble Kak
ANA UHANBUAYANbHOMO peLlleHnst 3agad, Tak U Ans KONMEeKTMBHOro o0CyXaeHUsA cTpaTermm peLieHns Tom
N MHOWM 3aJaun.

Takke ncnonb3yeTtca cnegyrowiee nporpammHoe obecneveHue:

1. HenckntountenoHble npaea Ha MO Dr. Web Enterprise Security Suite

KomnnekcHasa 3awmta Dr. Web Desktop Security Suite.

2.MporpammHas cuctema anst 0GHapy>KeHNA TEKCTOBbIX 3aUMCTBOBaHUN B

y4ebHbIX 1 Hay4HbIX pabotax AHTUnNnarnat.BY3

3. MNporpammHoe obecneveHne Microsoft Windows

18. MatepmanbHO-TeXHM4YeCcKoe obecneyeHune AUCUUNMUHLIL: aya. 51/ - 15 KOMMbIOTEPOB C
BbIXOOOM B MHTEpHET, Tenesusop LCD.

19. OueHou4HbIe cpeacTBa A4Sl NPOBeAEHUA TEKYLEeNn U NPOMEXYTOYHOM aTTecTauum

MopsaoK OLEHKM OCBOEHUA 0ByvaloLLMMmca y4ebHoro Mateprana onpeaenseTca coaepxaHmem
cneayoLmx pasgenos AUCUUNINHGI

No HavnmeHoBaHue KoMneTeH WHavkaTop(bl)
q /_n pasgena AucuUMninHbI nsa(v) [OCTUXKEHNS OueHouHble cpeacTBa
(mogyns) 4 KOMMeTeHummn
OTuka OenoBbix Beibupaer Ha
. MHOCTPaHHOM
OTHOWEHNU A3bIKe
Bcrynnexve B KOMMYHMKaTUBH
1. g—?ﬂgzh;ﬁmq YK-4 nggﬁi';"MnMeMb'e MpakTuyeckne pabotbl Ne 1-4
[lenoBble KOHTaKThlI. ﬂg”OBoro
[Meperosopsl optiennA
MpepnpusTtue (YK-4.1)



https://lib.vsu.ru/?p=4&t=2d&id=1307
https://edu.vsu.ru/enrol/index.php?id=5102
https://edu.vsu.ru/course/view.php?id=12267

HanmeHoBaHue

NHankaTop(bl)

Ne KomneTeH
pasgena aucumninHbl [OCTUXKEHNS OueHouHble cpeacTBa
n/n ums(n)
(mogyns) KOMMNEeTEHL MM
PbIHOK
OcHosBbl
GaHKoBCKOM
aedatTenbHOCTU
OpraHusauyus
TPpyooBOW
aedatTenbHOCTUN
MapkeTuHr
OcHosBbl Bnapeet
domHaHcoBOM WHTErpaTUBHLIM
AeATeNbHOCTU "
OkoHOMMYEeCKME KOMMYHWKaTVBH
AreHTHY bIMWU  YMEHUAMMU
B yctHon M MpakTnyeckue pabotbl Ne 1-4
NMUCbMEHHOM
NHOA3bIYHOMN
peyn
(YK-4.5)
Bnapgeet
OCHOBHbIMW
OVUCKYPCUBHBIMU
cnocobamm
peanusauum
ATnKa genosbix KOMMYHUKaTUBH
OTHOLLEHWI biX Leneu
BcTynneHme B BbICKa3blBaHWSA
NPUMEHUTENBHO
Aenosble kK ocobeHHOCTAM
OTHOLUEHWNA TekyLlero
[lenoBble KOHTaKTbI. KOMMYHUKaTUBH
[NeperoBopbl OL(; KO:UTJZ';CJ: MpakTuyeckve paGoTbl Ne 1-4
Mpeanpuatue AnA p
P ooLmnxX n
bIHOK npodyeccuoHarnb
OcHoBbl HbIX 3a4ad, B
2. | baHKOBCKOWM nK-5 TOM uncre B
AeATenbHOCTH KOHTEKCTE
OpraHusaus npenoaasaHusi
o MHOCTPaHHbIX
TpyAoOBOM A3bIKOB M
ﬂ,eﬂTeanOCTM Kyanyp (r”(_
MapkeTuHr 5.1)
OcHoBbI
domHaHcoBON
aedaTenbHOCTUN Bnageet
OKoHOMUYeckue 0COBEHHOCTSAMM
areHTbl odmumansHoro,
HenTpanbHOro n MpakTuyeckne pabotbl Ne 1-4
HeoduumansHor
O perncTpos
obLleHns B

YCTHOW 1




HanmeHoBaHue NHankaTop(bl)
Ne KomneTteH
a/n pasgena QUCUUNIvHbI LMA() OOCTUDKEHNS OueHouyHble cpeacTBa
(mogyns) KOMMNEeTEHL MM
NUCbMEHHOM
KOMMYHUKaLNn
B oOLen u
npodpeccuoHarnb
Hon cdhepax
obweHus (MK-
5.2)

lMpomexyToyHasa aTTecTauns
dopma koHTponsa — 4, 5,6 cemecTp —3a4eT
8 cemecTp —3a4eT C oueHKon KMM (komnnekcHoe npakTuyeckoe 3agaHune)
7 cemecTp —KOHTponbHas paboTta

20. TvnoBble oOUEHOYHbIe cpeAcTBa M MeToAMYECKME MaTepuanbl, onpegensivowme
npoueaypbl oLueHUBaHUS

20.1. TeKyLLM KOHTPOIb YyCNEeBaeMoCTH

B cootBetcTBUMM C «[lonoxeHnem o Tekyllen aTrectaumm oOydarolMxcsi Mo nporpaMmam BbICLUENO
o6pa3oBaHnA BOpOHEXCKOro rocygapCTBEHHOIO YyHMBEpCUTETa» MO AUCUMNIIMHE «YCTHOe AenoBoe
o6ueHne Ha 1UA» (8 3ET) npoBoanTcs 4 TekyLumMx aTTecTaumn.
OueHoYHbIMM cpeacTBaMy TEKYLLIEW aTTecTauun SBNAIOTCA 3a4aHns B pamMKkax npaktudecknx paboTtNe 1-
4
4 cemecTp
MpakTuyeckas pab6orta Ne 1

Paspenbl 1-2.9Tka AenoBbIX OTHOWeEHUN. BcTtynneHue B AenoBble OTHOLEHUA

Situation : Vous étes ou allez étre client d’'une entreprise. Vous souhaitez en obtenir plus de
renseignement. Choisissez la carte de visite d’'une entreprise.

Tache : Vous appelez une entreprise. En fonction de Il'objet de l'appel, vous questionnez le
réceptionniste.

Paulina ARENAS Peter BRACO
Société ARKA Société PRATIK
07.43.57. 67. 81 01.73.76.77.89
OBJET DE L’APPEL : OBJET DE L’APPEL :
Avoir des renseignements sur les produits Parler au responsable du service des ventes
Estelle PARIS Simon HAMS
Société MESTI Société TRIKO
01. 23. 47.97. 65 01. 89. 99. 08. 06
OBJET DE L’APPEL : OBJET DE L’APPEL :
Avoir le numéro du Service aprés-vente Avoir des renseignements sur les prix

Llikana oyeHueaHus

. Posture professionnelle (respect des étapes de la conversation)

. Clarté des informations transmises

. Capacité a saluer

. Capacité a se présenter

. Capacité a donner/demander I'objet de I'appel

. Capacité a remercier

N0 IWIN(EF
gooo|o| o |0l

. Capacité a prendre congé
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OnucaHne TexXHONorMn NpoBeaeHns

MaTepuanbl npakTudeckux paboT BblgaloTcs obyyaloWMMCs Ha 3MEKTPOHHOM MIK
OymaxHOM HocuTene. Bpewmsi BbinonHeHWss 3agaHus — 60 MuH. Mcnonb3oBaHue
AONOSNHUTENBHBIX MaTepuasnoB He NPeAYyCMOTPEHO.

TpeboBaHWs K BbINOMHEHUIO 3a4aHUN (UNy WKanbl U KpUTEPUU oLeHUBaHUA)

Ona oueHnBaHuMs pe3ynbTaToB OOy4YeHMss Ha Tekywen aTrecTauum UCnosb3yrTCs
crnegyrowmne nokasarenu:

1) BrnageHve copepxaHueM yyebHOro martepvana W MOHATUWHBIM annapaTom Mo
ancuunnmie «YcTtHoe aenosoe obweHne Ha 1 UA»;

2) 3HaHMe [OUCKYPCMBHbLIX CMOCOBOB  peanu3aumm  KOMMYHUKATUMBHBLIX  Lienen
BbICKa3blBaHUsi MNPUMEHUTENbHO K OCOBEHHOCTAM TEeKyLero KOMMYHUKaTUBHOIO
KOHTEKCTa;

3) BnageHne npuemamn 3ddEKTMBHOMO pedyeBoro obuweHus B npouecce
BbICTYNEeHWs, BeaeHus 6eceabl

4) YMeHne agekBaTHO NPUMEHATb NpaBunia MOCTPOEHMS TEKCTOB Ha (opaHLy3CKOM
A3blke ANA OOCTUMXKEHMS MX MocnenoBaTeNnbHOCTW, Ha OCHOBE KOMMO3WLMOHHO-
peyeBbIX POPM; FTOrMYeCKn BEPHO BbICTPanBaTb YCTHYIO peyb;

5) YMeHne BecTM [UCKyccUO MO NpobreMHoM cuTyauuu, BblpaxaTb cornacue
(Hecornacve) B 3HaK NOAAEPXKW pasroBopa, NPOBOAUTL CBOK CTpaTernyeckyto
NMMHUIO B OBLLEHWM B cOrfacuMm C peyvyeBbiIMU WHTEHUMSIMU coBecefHUKOB WK
BOMPEKN WX MHTEHUMSIM, BrnageTb HaBblkaMu KOMMpoOMMcca; cobnogaTtb HOPMb
BEXIIMBOCTN B CBOEM PEYEBOM NOBEAEHU

[nsa oueHnBaHus pesynbTaToB 0Oy4eHMst Ha Tekyllen aTTecTauum Ucnonb3yeTcs LKana:
«3a4YTeHo/ He 3a4YTeHOo».

COoOTHOLLEHNE MNokasaTenen, KpUTepreB M LKasbl OLEHUBaHWUS pe3ynbTaToB 00y4eHus
Ha TekyLlen aTTecTauum:

YpoBeHb
Kputepum oueHMBaHUS KOMNETEHLNN chopmMmnpoBaHH Llikana oueHoK
oCTHU
KOMNEeTEHLUN

Ob6yuyatowmmca BepHo BbinonHaeT 6onee 50% MoporoBbin 3a4yTteHo
NPaKTUYECKNX 3a0aHUN. YPOBEHb U BblLLE
Ob6yvatowmmnca HeeepHO BbinonHaeT 6onee 50% - He 3auTeHo
NPaKkTUYeCKNX 3agaHnNn.

5 cemecTp
MpakTu4yeckas pad6orta Ne 2

Paspensbl 3-4. [lenoBble KOHTaKThI. [eperosopsl. NpeanpusTtue.




Activité 1 : D’aprés vous, que vendent les sites de ces différents secteurs ?

Les voyages et le tourisme

Ryanair, EasyJet opodo.fr / lastminute.com. / Karavel.com
Les produits culturels

Amazon.fr / fnac.com / alapage.com

Les produits d’occasion

priceminister.com, 2xmoinscher.com / ademiprix.com

La gastronomie

Delicesavenue / Compagnie des gourmets / Paysan.org. / fromage.com /
chocolat.com / bienmanger.com

Le high tech

Nomatica / Digital-Shopping / Pixmania

Les services

Wistiti / PhotoWeb / Bellaprix / guidedamour.com / Meetic /
macarte.com / Christee / kiwee.com o

Activité 2 : Production orale : Choisissez un des sites mentionnés et présentez a la classe les
produits et services offerts ainsi que les conditions de vente. Faites également une critique du site
(aspects positifs et aspects négatifs).

OnucaHne TeXHONOorMn NpoBeaeHNs

MaTepuanbl npakTuyeckux paboT BblgatoTcs obyyalowmmcs Ha 3MEeKTPOHHOM MIu
OymaxkHOM HocuTene. Bpewmsi BbinonHeHWss 3agaHus — 60 MuH.  Vcnonb3oBaHue
AONOSHUTENBHBIX MaTepuanoB He NPeAYCMOTPEHO.

TpeboBaHWg K BbINOSHEHWUIO 3a4aHUl (UK WKarnbl U KpUTepun oLueHUBaHUS)

[Onsa oueHuBaHMA pesynbTatoB o0Oy4yeHMss Ha Tekywen aTTectaumm UCMOofb3yTCs
cnegyoune nokasartenu:
1) BnageHue cogepxaHuem ydebHOro martepuana W MOHATUMAHBIM annapaTtom Mo
avcumnnmnHe «YcTHoe genoBoe obuieHne Ha 1 UA»;

2) 3HaHMe [OUCKYPCMBHbLIX CMOcCObGOB  peanu3aumm  KOMMYHUKATUMBHBLIX — LEnewn
BbICKa3blBaHWsl MPUMEHUTENTbHO K OCOOEHHOCTAM TEeKyLero KOMMYHUKaTUBHOIO
KOHTEKCTa;

3) BnageHne npuemammn 3pdEKTMBHOIO pedyeBOoro obuweHus B npouecce
BbICTYNNEHNs], BeaeHus becenpl

4) YMeHvne afekBaTHO MPUMEHATb MpaBuia MOCTPOEHUS TEKCTOB Ha (opaHLy3CKOM
A3blke ANA OOCTMXKEHMS UX MocnegoBaTenbHOCTU, Ha OCHOBE KOMMO3ULMOHHO-
peyeBbiX OPM; NOrMYECKM BEPHO BbICTPAnBaTb YCTHYIO peyb;

5) YMeHne BecTU [OUCKYCCUIO MO MNpPoOGneMHOn cuTyauuu, BblpaxaTb cornacue
(Hecornacve) B 3HaK MOAJAEPXKKU pasrosopa, NPOBOAWTL CBOK CTpaTermyeckyro
NMVHUIO B OOLLEHWM B COMMacuMn C PeYeBbIMA WMHTEHUMAMU cobeceqHUKOB WK
BOMPEKN MX MHTEHUMSIM, BradeTb HaBblkamMy KOMMpPOMKCCa; cobnogaTb HOPMbI
BEXIIMBOCTU B CBOEM PEYEBOM NMOBEAEHUM

[ns oueHuBaHUSA pe3ynbTaToB 0Oy4YeHUs1 Ha TeKyllen aTTecTaumm UCnonb3yeTcs LKana:
«3a4YTeHo/ He 3a4YTeHOo».

CooTHOWEeHNe nokasaTenen, KpUTepmeB M LUKasnbl OLEHMBAHUA pe3yrnbTaToB 0byyeHus
Ha TekyLlen aTTecTaummn:



YpoBeHb
Kpntepuun oueHnBaHns KoMneTeHuum cdhopmMmnpoBaHH LLikana oueHok
OCTH
KOMNEeTEeHLNN

Obyyatowumncsa sepHo BoinonHaet 6onee 50% [MoporoBbin 3auTeHo
NPaKTUYECKNX 3a0aHUN. YPOBEHb U BblilLE
Obyvatowmincs HeBepHO BbinonHaet 6Gonee 50% - He 3auteHo
NPaKTUYECKNX 3a0aHUN.

6 cemecTp

MpakTn4yeckasn pad6ora Ne 3
(c anemeHTaMu TeCTUpPOBaHUSA)

Paspenbl 5- 6. PbiIHOK. OCHOBbI 6aHKOBCKOMN AeATeNbHOCTU

Lisez le document ci-dessous et faites les activitées proposées.

Un acceés gratuit au libre service pour tous
Vous avez choisi la Carte PLUS pour vivre la banque en toute simplicité.
Merci de votre confiance.
Les guichets automatiques ABC a votre service
Votre carte vous donne accés a la totalité des guichets
automatiques ABC en France. A partir de n'importe lequel de ces
guichets, grace a votre carte, vous pouvez :

« consulter le solde de votre compte,
« prendre connaissance des dépdts et retraits récemment effectués,
« retirer de 'argent.

Certains automates permettent également :

+ d’obtenir des relevés d’identité bancaire

« d'effectuer des dépbts de chéques et d’espéces
Un code numérique vous a été communiqué confidentiellement. Votre carte ne peut pas étre utilisée
sans lui. En cas d’oubli de ce code, vous pouvez demander a votre agence de procéder a une
réédition du code, qui vous sera adressé par courrier.

En cas de perte ou de vol de la carte
+ Prévenez immédiatement une agence ABC.

+ Confirmez votre demande d’opposition par courrier recommandé dans les 48 heures.
En cas de carte « avalée »

- Aprés 3 erreurs dans la composition de votre code confidentiel, votre carte est retenue
par I'appareil. Elle vous est restituée immédiatement par 'agence ABC ou vous vous trouvez, sur
présentation d’'une piéce d’identité. Si vous tardez a récupérer votre carte, elle est envoyée a votre
agence ABC.

Validité

- Votre carte comporte une durée de validité dont I'échéance est inscrite sur la carte elle-
méme. A cette date, elle fait 'objet d’un renouvellement automatique sauf si vous effectuez une
demande de non renouvellement un mois avant cette date. La cléture de votre compte entraine la
péremption de la carte et I'obligation de la restituer.

Pour connaitre dans le détail les conditions de fonctionnement de votre carte, reportez-vous au verso.

1. Choisissez I'information exacte.




1) ABC est ...

a) un magasin

b) une banque

c) une entreprise qui fabrique des cartes
2) Ce document est ... .

a) une publicité

b) un document explicatif
¢) une invitation

3) Ce document s’adresse ...

a) a un client de ABC

b) a tout le monde

c) a des futurs clients

2. Dites si les affirmations sont vraies ou fausses et argumentez votre réponse

Vral Faux
1. La carte permet de retirer de I'argent au distributeur automatique.
2. On peut faire des achats avec la carte.
3. Sij'oublie mon code, la banque m’en envoie un autre.
4. Si ma carte est perdue, j'informe la banque par simple lettre.
5. Si je me trompe 3 fois de code, la carte est gardée par la banque.
6. Si ma carte est « avalée », je ne peux pas la récupérer tout de suite.
7. Ma carte a une validité temporaire.
8. Si je ne veux plus de carte, je demande le non renouvellement a ma
banque.
9. Si je ferme mon compte, je jette ma carte.
10. Toutes les informations concernant I'utilisation de ma carte sont données
sur cette page.
3. Associez les mots et les définitions.
1. Succursale bancaire. a. Le solde
2. Action de placer de 'argent sur le compte. b. Le relevé d’identité bancaire
3. Un numéro personnalisé. c. Le dépébt
4. La date limite d’utilisation. d. La péremption
5. L’argent restant disponible sur le compte. e. La cl6ture
6. Action d’enlever de I'argent du compte. f. L’opposition
7. Document indiquant les coordonnées d’un g. Un code confidentiel
compte. h. Le retrait
8. Action de mettre obstacle a un paiement. i. L’échéance
9. La fermeture d’un compte. j. L'agence
10. Linvalidité de la carte.
1 2 3 7 8 9 10

4.Trouvez dans le document les synonymes des mots ou expressions suivants.

5. Expression orale.

« permettre d'utiliser : ...................
cAveC: .o,

*Regarder : ...................

sFaire: ......oocoiiinnn.

«Envoyer: ...................
Enmontrant: ...................
sRendre:...................

Expliquez a votre camarade comment agir en cas de perte ou de vol d’'une carte bancaire. Faites un




dialogue.

3apaHuve 1 6 6annos

3apaHve 2 20 6annos
3apaHue 3 20 6annos
3apaHuve 4 14 6annoB
3apaHue 5 20 6annos
UToro 80 6annos

OnuncaHne TeXHOMNOrM1M NPoBeaEHUS

MaTepuanbl npakTuyeckux paboT BblgatoTcs obyyalowumcs Ha 3MEeKTPOHHOM MIu
OymaxxHOM HocuTene. Bpemsi BbinonHeHuss 3agaHus — 90 MuH. Mcnonb3oBaHue
AONOSNHUTENBHbBIX MaTepuanoB He NPeAYCMOTPEHO.

TpeboBaHWg K BbINOSHEHWUIO 3a4aHuUi (UK WKanbl U KPUTEPUU OLLeHUBAHUE)

Ana oueHuBaHMA pe3ynbTaToB OOydYeHUs Ha TeKylleln aTTecTauum UCMonb3ylTcs
criegyloLive nokasartenu:

1)

2)

3)

4)

5)

BnageHue copepxaHuem y4debHOro matepuana WM MOHATUMMAHBIM annapaTtom Mo
ancumnnuHe «YcTHoe genosoe obuieHne Ha 1 NAy;

3HaHMe [OUNCKYPCUMBHBIX crnocoboB  peanu3aumm  KOMMYHUKaTUBHBIX — Lerien
BbICKa3blBaHNA MPUMEHUTENBHO K OCODEHHOCTAM TeKylwero KOMMYHUKaTUBHOIO
KOHTEKCTa;

BnageHne npuemamm  apdekTmBHOro pedveBoro ob6LeHMss B npouecce
BbICTYNNeHus, BeaeHus beceabl

YMeHve agekBaTHO MPUMEHATb MNpaBuna MOCTPOEHUS TEKCTOB Ha (bpaHLy3CKOM
A3blke ONA OOCTWXKEHUS UX nocnefoBaTenibHOCTU, Ha OCHOBE KOMMO3WUWOHHO-
peyeBbIX POPM; NTOrMYECKN BEPHO BbICTPaMBaTb YCTHYIO peyb;

YMeHne BeCcTM [OUCKYCCUIO MO NpobnemMHoM cuTyauun, BblpaxaTb cornacue
(Hecornacue) B 3HaK NOAAEPXKM pasroBopa, MPOBOAUTL CBOK CTpaTernyeckyro
nMHMIO B OOLWEeHMM B corfacum C peyeBbiMU UHTEHUMAMU cobeceHUKOB Wnn
BOMPEKN WX WMHTEHUMsM, BnageTb HaBblkaMu Kommnpomwucca; cobnwogatb HOPMbI
BEXNNBOCTN B CBOEM peYeBOM NOBeAEHU

[nsa oueHnBaHus pe3ynbTaToB 0Oy4eHMs1 Ha TeKyllen aTTecTauum Ucnonb3yeTcs LKana:
«3a4YTeHo/ He 3a4YTeHOo».

CooTHOLWEHNEe nokasaTenen, KpUTepues U LWKanbl OLeHMBaHUS pes3ynbTaToB 00y4eHus
Ha TeKywleun aTTectayumm:

YpoBeHb
KpuTepun oueHnBaHua KoMneTeHunn chopmmpoBaHH Llkana oueHoK
OCTK
KoMneTeHuumn
Ob6yuatowmiica BepHo BbinonHsaeT 6onee 50% MoporoBbin 3aurteHo
NPaKTUYECKNX 3agaHUN. YPOBEHb U BblilLE
Obyvarowmmnca HesepHo BbinonHAeT 6onee 50% N He 3a4teHo




| npakTMYeckunx 3agaHuin.

7 cemecTp

MpakTnyeckasa pabora Ne 4
(c anemeHTaMu TeCTUpPOBaHUSA)
Paspgen 7. OpraHnsauusa TpyaoBOn AeATEeNIbHOCTU

Lisez les documents ci-dessous.

Document 1
La retraite
La retraite en France 60 ans, c’est 'adge légal du départ a la retraite en France. 57,5 ans, c’est
'age réel moyen du départ a la retraite.

14,9 millions de salariés cotisent au régime général qui verse une pension a 9,9 millions de
retraités.

Depuis le 1er janvier 2003, il faut avoir cotisé 40 ans pour prétendre a une retraite a taux plein de
50 a 75% du salaire moyen calculé sur les 25 meilleures années.

2,5 millions de fonctionnaires cotisent pour 1,7 million de retraités. |l doivent avoir travaillé 37,5 ans
pour prétendre a 75% du traitement moyen sur les 6 derniers mois d’activité.

Les salariés cotisent plus que les fonctionnaires : 12% contre 7,5%.
Document 2

Que pensez-vous de la réforme des retraites ? La France n’est pas un cas isolé. Tous les pays de
I'Union européenne sont confrontés a un double probléme : l'allongement de la durée de vie donc
vieillissement de la population et I'arrivée a I'age de la retraite des générations nombreuses du baby
boom donc réduction du nombre de cotisants. Ces deux facteurs sont a l'origine du déséquilibre
financier du systéme, déséquilibre aggravé par les difficultés persistantes en matiére d’emploi. Les effets
se feront sentir en France a partir de 2005 d’autant plus que 30,3% seulement des travailleurs agés
entre 55 et 64 ans sont encore en activité. C’est I'un des taux d’emploi les plus bas en Europe derriére la
Belgique (26,3%), I'ltalie (27,7%) et I'Autriche (28,8%). La moyenne en Europe est de 50%. La plupart
de pays européens ont d’'ores et déja lancé des réformes, plus ou moins ambitieuses avec, a la clé, un
allongement des périodes de travail. Ce dossier délicat est également a I'étude en France puisque
Jacques Chirac en a fait une des priorités de son deuxieme mandat. |l est évident que les réformes en
ce domaine réduiront d’'une fagon ou d’une autre les droits des salariés, il ne faut pas se voiler la face.
Quelle que soit la méthode choisie, une hausse des cotisations, une baisse du niveau des pensions, un
recul de 'age de la retraite ou un allongement de la durée de cotisation, il y aura une perte d’acquis.
Mais, on ne peut pas continuer a faire I'autruche, il faut vraiment trouver une solution au risque d’aller a
la catastrophe.

Bernard Froit, Conseil aux entreprises

3apaHue 1. Associez les mots et les définitions. (Attention : plusieurs mots peuvent avoir la
méme définition)

un salarié — une pension — un cotisant — un fonctionnaire —un acquis —une

retraite — une cotisation — un travailleur — un traitement

1. Revenu que I'on regoit quand on a cessé son activité professionnelle : ......................
. Personne qui travaille dans une administration publique : ......................
. Somme d’argent retirée du salaire et versée a la sécurité sociale : ......................
. Personne qui travaille pour un employeur dans une entreprise : ......................
. Revenu que I'on obtient quand on travaille dans une administration publique : ......... .
.Personne quitravaille : .......................
.Avantage que 'onaobtenu : .......................
. Personne qui verse de I'argent a la sécurité sociale pour obtenir une retraite : ............. .

0N OB WN

3apaHue 2. Dites si les affirmations sont vraies ou fausses.



Vrai Faux

cotisent.

regu.

1. En France, I'age de la retraite est fixé a 57 ans et demi.
2. Chez les fonctionnaires, il y a plus de retraités que de personnes qui

3. Les fonctionnaires et les salariés ne payent pas le méme montant pour
constituer leur retraite.
4. Les fonctionnaires et les salariés doivent cotiser le méme nombre
d’années pour avoir une retraite a taux plein.

5. Pour les salariés, on calcule la retraite sur la base du dernier salaire

6. Plus de la moitié des Francais partent a la retraite avant 60 ans.
7. Le régime général paye une pension aux fonctionnaires.
8. Il y a plus de retraités chez les salariés que chez les fonctionnaires.

3apaHue 3. Complétez le texte avec des mots du document et ceux de la liste proposée.
accords - régime - avantageux - percevoir — secteurs - différence - calculée - élevée —
avant - syndicats —meilleurs — prélévements — injustice —

En France, pour partir en
(2) et avoir travaillé
(4) une retraite

..................... (1) généralement, il faut avoir minimum
..................... (3). Si vous partez avant, vous ne pourrez pas
.............. (5). 'y a, cependant, une grande .....................

(6) que certains appellent ..................... (7) entre les salariés et les ..................... (8) qui ont
0] o I (9) beaucoup plus ............coeilll (10). Premier avantage : ils ont besoin de
..................... (11) 37 ans et demi au lieu de 40. Autre avantage : les ..................... (12) sur les
salaires des fonctionnaires sont moins lourds, 7,5% contre 12%. Troisiétme avantage : la
somme qu’ils toucheront en retraite est ..................... (A3) sur les ....ccoevenennnnnnn. (14) de
leur activité qui correspond généralement aux SiX ..................... (15) mois de salaire alors que
pour les autres cette somme est calculée sur les 25 meilleures années ce qui donne une moyenne
MOINS ..o, (16). Dernier avantage : selon les ..................... (17) de la fonction
publique et les ..................... (18) signés avec les syndicats (19), il est possible de prendre sa
retraite a taux plein ..................... (20) 60 ans.

3apaHue 4. Classez les mots selon gu’ils indiquent « une augmentation » ou une « diminution »: un
allongement — une réduction — réduire — une hausse — une baisse — une perte

Augmentation

Diminution

3apaHue 5. Dans le document 2 relevez les expressions de cause / conséquence.

3apaHue 6. Expression orale
Faites la comparaison des systémes de retraite en France et en Russie en vous basant sur les
documents étudiés ainsi qu’en effectuant la recherche documentaire complémentaire.

3apaHue 1 8 6annos
3apaHuve 2 8 6annos
3agaHue 3 20 6annos
3agaHue 4 6 6annos
3agaHve 5 4 6anna
3apgaHune 6 20 6annos
WUTtoro 66 6annoB

OnucaHne TeEXHONOrMM NPOBEAEHUS

MaTepmanbl NPaKTN4eCKnNX pa60T BblAaOTCA O6y‘-la|-OLLI,I/1MCFI Ha O3NEeKTPOHHOM WIn

OymMakHOM

HOcuUTene.

Bpewms

BbiNONMHeHUA 3agaHma — 60 wMuH. VKcnonb3oBaHue

OONOJIHNTEJIbHbIX MaTepuranoB He NpegyCcMOTPEHO.




TpeboBaHWg K BbINOMHEHUIO 3a4aHUN (UNU LWKanbl U KpUTEPUU OLeHUBaHUA)

Ans oueHuBaHWs pe3ynbTaToB O0Oy4YeHUs] Ha TeKywewn aTrecTaumm UCMOoMb3yTcs
criegyoLime nokasartenu:

1)

2)

3)

4)

5)

BrnageHne copepxaHuem yyebHOro martepvana u MOHATUMHBIM annapaTom Mo
ancuunnmie «YcTtHoe aenosoe obweHne Ha 1 UA»;

3HaHMe [OUNCKYPCUMBHBIX crnocoboB  peanu3aumm  KOMMYHUKaTUBHBIX — Lerien
BbICKa3blBaHUSI MNPUMEHUTESNTIbHO K OCOBEHHOCTAM TeKylero KOMMYHUKaTUBHOIO
KOHTEKCTa;

BrnageHve npuemamm  adpdeKkTMBHOrO peyeBoro  obuieHnss B npouecce
BbICTYNNeHus, BegeHus beceabl

YMeHvne agekBaTHO MPUMEHATb MNpaBuna MOCTPOEHUS TEKCTOB Ha (bpaHLy3CKOM
A3blke ONA OOCTWXKEHUS UX nocnefoBaTefibHOCTU, Ha OCHOBE KOMMO3WLUWOHHO-
peyeBbIX POPM; FTOrMYECKn BEPHO BbICTPaMBaTb YCTHYIO peyb;

YMeHne BeCcTM [OUCKYCCUIO MO NpobremMHoM cuTyauun, BblpaxaTb cornacue
(Hecornacue) B 3HaK NOOAEPXKKM pas3roBopa, NPOBOAUTL CBOK CTpaTernyeckyto
NMHUIO B 06OLWEeHMM B cornacum C pedeBbiMU MHTEHUMAMU cobeceHUKOB Wnu
BOMPEKN WX WMHTEHUMSM, BrafeTb HaBblkaMu KOMMApomucca; cobntogaTe HOPMb
BEXITMBOCTN B CBOEM peYEBOM NoBeaeHU

[na oueHnBaHus pe3ynbTaToB 0Oy4eHMst HA TeKyllen aTTecTauum Ucnonb3yeTcs LKana:
«3a4YTeHo/ He 3a4YTeHOo».

CooTHOLWEeHNe nokasaTenen, KpUTepues U LWKanbl OLeHMBaHUS pe3yrbTaToB 00yveHus
Ha TeKywlen aTTectayumm:

YpoBeHb
Kputepum oueHMBaHNA KOMNeTEHLNN chopmMmnpoBaHH LLikana oueHok
OCTK
KOMNEeTEHLUN

O6yuatowmmcs BepHo BbinonHsaeT 6onee 50% [MoporoBbin 3auTeHo
NPaKTUYECKNX 3aaHUN. YPOBEHb U BbiLLE
Ob6yvatowmmnca HesepHO BbinonHaeT 6onee 50% - He 3auTeHo
NPaKTUYECKNX 3a0aHUN.

20.2. NMpomexyTo4yHasa aTrectauus
MpomexyToyHasa atTecTaums No QUCUUNIMHE OCYLLECTBNSETCHA C NOMOLLbIO CREeAYLMNX OLLEHOYHbIX
cpeactB: KNMM (komnnekcHoe npakTu4eckoe 3agaHue).

4 cemecTp (3a4eT)

Préparation : 15 minutes Présentation : 8 & 10 minutes

Situation

Votre responsable est en déplacement. Il vous appelle pour connaitre les rendez-vous qu’il aura a son
retour, la semaine du 11 au 15 décembre.

Votre tiche

A partir de la page de I'agenda ci-jointe :

- donnez-lui

les informations qu’il souhaite obtenir.

- justifiez la prise du rendez-vous le vendredi soir.

5 cemecTp (3a4er)




Tache: Parlez des avantages et des inconvénients du télétravail, comparez la situation d’un

télétravailleur a celle d’un travailleur en présentiel.
Quelques pistes :

- productivité

- stress

- temps de transport

- relation avec les collégues

- accés aux documents

6 cemecTp (3auyeT)

Situation : Consulter un client au magasin Hi-Fi.
Produits vendus : ordinateurs.

Votre tache
Jouez un dialogue entre un vendeur et un client.

1. Vous étes vendeur/ vendeuse :

Préparez les questions que vous poserez a un client potentiel a partir des fiches produits que votre
employeur vous a remises (ci-dessous).Vous accueillez un client, sans connaitre a I'avance son profil.

Vous devez :

« accueillir un client et proposer votre aide,
« lui poser des questions pour déterminer ses besoins et I'écouter avec attention,

- reformuler ses besoins,

- conclure en lui proposant un des produits a votre disposition.

2. Vous étes client(e) :

Vous jouez ce réle en fonction de la fiche client remise au dernier moment.

FICHES PRODUITS ORDINATEURS

Ordinateur hybride

Ordinateur portable

Ordinateur de bureau

629€

249€

999€

Cet ordinateur passe du
format de PC portable a celui
de tablette en un clin d'ceil ! Il
vous offre ainsi le meilleur du
multimédia que vous soyez au
travail, en déplacement ou
chez vous. < Technologie
Bluetooth 4.0 intégrée pour
connecter tous vos appareils
compatibles (téléphones
portables, casques, etc.) & 1
port USB 3.0 pour un transfert
10x plus rapide que sur un
USB 2.0

Cet ordinateur propose en plus de
la qualité un rapport qualité/prix
exceptionnel. Emportez  cet
ordinateur fin et l1éger (seulement
1,1 kg) en déplacement en toute
confiance & Webcam HD avec
microphone intégré pour associer
image au texte dans votre
messagerie instantanée & 2 ports
USB 2.0 pour connecter tous vos
périphériques nomades
baladeur MP3, disque dur
externe, caméscope numérique,
etc. La technologie LED

Cet ordinateur est équipé d'une
carte graphique a 1,5 Go DDR5
dédié. Elle vous permet de jouer
aux nouveaux jeux les plus
passionnants, d'apprécier la vidéo
en qualité home cinéma et tirer le
maximum de Windows 8. & Il est
doté d’'un disque dur de 1 To pour
stocker tout ce que vous voulez. &
2 ports USB 2.0 pour connecter
vos périphériqgues nomades. &
Sortie  HDMI qui vous permet
d'afficher sur votre télévision, le
contenu de votre ordinateur.

OnucaHne TexHonornm nposeneHnda

MaTepuanbl NpakTUYecKoro 3agaHna Ha 3a4veT BblgalTcs obyyarowmMcs Ha 9NeKTPOHHOM Wnu
OymaxHom HocuTene. Bpemsa BbinonHeHus 3agaHua — 40 muH. Vcnonb3oBaHWe AOMOMAHUTENbHBLIX

mMaTepuanoB He NpeaycMOTPEHO.

TpeboBaHNS K BbINOMHEHWIO 3aaHNIA (UK LWKarbl U KpUTEPUN OLIEHUBAHWS)




[na oueHmnBaHus pe3ynbTaTtoB o6yquV|;| Ha 3a4eTe UCMOJIb3YHTCA crieayrLuine nokasartesrun:

1) BrnageHve copepxaHveMm yyebHOro martepvana W MOHATUWHBLIM annapaTom Mo
ancuunnuHe «YCcTHoe genosoe obueHne Ha 1 UAy;

2) 3HaHMe AUCKYPCMBHbLIX CcnocoboB  peanu3aumm  KOMMYHUKATUMBHbBIX  Lenen
BbICKa3blBaHUSI MNPUMEHUTESNIbHO K OCOBEHHOCTAM TeKylero KOMMYHUKaTUBHOIO
KOHTEKCTa;

3) BnapeHne npuemamn adpdekTnBHoro peuveBoro obuieHmss B npouecce
BbICTYNNEeHWs, BeaeHus 6eceabl;

4) YMeHue afekBaTHO MPUMEHSATb npaBusia MOCTPOEHUs TEKCTOB Ha (ppaHLy3CKOM
A3blke ANA OOCTUXKEHMS WX MocnefoBaTenbHOCTU, Ha OCHOBE KOMMO3ULMOHHO-
peyveBbIX POPM; NOrMYECKN BEPHO BbICTPanBaTb YCTHYIO peyb;

5) YmMeHne BecTM AucKyccmio no npobnemMHonm cuTyauuu, BblpaxaTb corfnacue
(Hecornacue) B 3HaK NoAAepPXKWM pas3roBopa, NPOBOAUTL CBOK CTpaTernyeckyro
nMHMIO B OOLWEHMM B corfacum C peyeBbiMU UHTEHUMAMM cobeceHUKOB Wnn
BOMpEKNn WX WHTEHUMSIM, BrafeTb HaBblkamMu KOMMpomucca; cobnogaTb HOPMb
BEXITMBOCTU B CBOEM peYEeBOM NoBeaeHU

[ns oueHnBaHus pe3ynbTaTtoB 06y‘-IeHI/IF| Ha 3a4eTe UCNoNb3yeTCd — 3a4TeHO, HE 3a4TEHO.

YpoBeHb
Kputepum oueHmBaHnst KOMNeTeHLnn cchopMMpoBaHHO Lkana oueHok
CTW KOMNETEHLNN
MonHoe COOTBETCTBUE oTBeTa obyyvatoLerocs BceM | [losbiweHHbIU 3aumeHo
nepeyvncrneHHbIM nokasarensam. 3HaHne OUCKYPCUBHBIX CNOCOO0B ypoeeHb
peanu3auun  KOMMYHUKaTUBHbIX  Llefien  BblCKa3blBaHWUA basoenil
npUMeHUTEenNnLHO K 0COBEHHOCTAM TekyLliero YPOBEHbL

KOMMYHUKATUBHOTO KOHTEKCTA, yMEHWe BECTW aucKyccuto no | [10po2osbid
NPoBremMHoON CUTyaLuK, BblpaxaTb corrnacue (Hecormacve) B yposetb
3HaK NoAAepXKKM pasrosopa, NPOBOANTL CBOK CTPaTErMYecKyto
NMUHUIO B OBLLIEHUM B COMMacun C PeYeBbIMU WUHTEHLMSMU
coBeceHMKOB UMW  BOMPEKN WX WHTEHUMAM, BrafeTb
HaBblkamy KOMMPOMWCCa; cobroaaTe HOPMbl BEXIMBOCTU B
CBOEM pEeYeBOM MOBEAEHUUN; YMEHUE afeKBaTHO MPUMEHSTb
npaBuna MOCTPOEHUA TEKCTOB Ha (paHLy3CKOM SA3blke /s
OOCTWKEHUs  UX  MOCMNeaoBaTenbHOCTM, Ha  OCHOBE
KOMMO3ULMOHHO-pEYEBbIX  hOpM; Nornyeckm BEPHO
BbICTPaMBaTb YCTHYH pedb. OonyckaeTca  HenonHoe
COOTBETCTBME OTBeTa OBy4alollerocsa OAHOMY/ABYM/TPEM U3
NepeYmcrneHHbIX KpUTepues.

OTtBet Ha KOHTpOJ'IbHO-I/I3MepI/ITeJ'IbHbllz Matepuman He - He 3aumeHo
COOTBETCTBYET YeTbIpEM U3 NEPEHNCIIEHHDbIX nokasaTtenemn.

8 cemecTp (3a4eT C OLLEeHKOW)

Expression orale
Préparation : 45 minutes Présentation : 15 minutes

A l'aide d'un ou de plusieurs textes rédigés en francais, le candidat doit soit donner son point de
vue sur un théme se rapportant au monde de I'entreprise, soit proposer une solution a une situation
problématique d'entreprise.

Le théme ou la situation proposés doivent étre de nature suffisamment polémique ou
problématique pour donner lieu a une prise de position et a un échange d'arguments.

Le(les) texte(s) contient(contiennent) au total de 400 a 700 mots et peut(peuvent) étre de différente
nature: article de presse ou document professionnel (lettre, rapport, note de service, compte rendu, etc.).




li(s) peut (peuvent) étre complété(s) de tableaux et de graphiques. lI(s) doit(doivent) permettre au
candidat de préparer ses arguments et les réponses aux éventuelles objections.

Au cours de I'épreuve, c'est un dialogue qui doit s'instaurer entre I'examinateur et le candidat. Ce
ne doit étre ni un monologue, ni un interrogatoire, ni une situation d'enseignement.

Exemple d'épreuve

Vous allez avoir un entretien en frangais, d'environ 15 minutes. Au cours de cet entretien, vous devez
présenter a votre interlocuteur votre point de vue sur la question suivante :

"La graphologie constitue-t-elle une aide efficace au recrutement ?"

Le document ci-joint vous aidera a préparer vos arguments et les réponses aux éventuelles objections
de votre interlocuteur.

GRAPHOLOGIE
Pourquoi les recruteurs y croient ?
Cette technique, controversée, est dédaignée par les recruteurs dans de nombreux pays. Les
grandes entreprises frangaises continuent pourtant de l'utiliser massivement, avec, semble-t-il,
de solides arguments.

La graphologie est I'art de comprendre le caractére d'aprés 'écriture. Elle repose sur ce fait que
I'écriture entraine des mouvements spontanés révélateurs de soi au méme titre que tous gestes. Cette
technique ne peut donc laisser indifférent.

Il est important de savoir qu'admis ou constateé, l'usage de la graphologie se répand. En France,
par exemple, prés de 80 % des entreprises I'utilisent pour I'embauche a certains postes.

Alors, doit-on croire en la graphologie ? Constitue-t-elle une aide efficace au recrutement ? Que
permet-elle, précisément, de découvrir ? Ces questions provoquent toujours la polémique... mais
davantage chez les candidats que chez les recruteurs, dirait-on. Car la majorité des grandes entreprises
francaises (55 %) affirme y avoir recours réguliérement. Si on ajoute a ces inconditionnels les 38 % qui
déclarent I'utiliser de maniére occasionnelle, on arrive au score incroyable de neuf grandes entreprises
sur dix.

Pourquoi un tel engouement ? "La graphologie aide a déceler ce qui ne se voit pas forcément en
entretien", répond Chantal Quenardel, graphologue consultante, qui a notamment officié pour PSA et
Rosiéres France. Un bon outil pour faire valoir les qualités d'un timide ou, au contraire, pour voir ce que
cache le discours formaté d'un candidat rompu a I'exercice de l'entretien. Mais la graphologie -dont les
seuls dipldbmes reconnus sont ceux décernés par les quatre organismes principaux de la profession
(SFDG, GGCF, FNGP, SEGP) - n'a pas la prétention d'étre une science exacte. En revanche, ses
praticiens affirment pouvoir distinguer les grands traits de la personnalité, comme I'énergie, la droiture, la
persévérance, le sens de I'équipe, I'autonomie, la curiosité...

Chantal Quenardel se souvient, par exemple, avoir permis a un de ses clients d'éviter un loupé :
elle a détecté dans I'écriture d'un candidat des qualités qui n'étaient pas apparues lors de I'entretien. "Le
jeune homme avait simplement besoin de trouver ses marques pour se révéler".

Chantal Dupont, graphologue consultante réputée, a connu la situation inverse. "Je me rappelle
avoir recu pour un poste de DRH un homme brillantissime, mais trés sibyllin. L'étude graphologique m'a
permis de me rendre compte qu'il cachait des choses essentielles. Nous en avons débattu ensemble et
avons convenu qu'il n'était pas fait pour le poste".

Il avait des qualités cachées que son écriture a révélées.

Un ténor du recrutement tel Jean-Paul Vermeés, vice-président du cabinet TMP Worldwilde, assure
que la graphologie lui a donné "des pronostics exacts dans neuf cas sur dix". |l se souvient d'un candidat
a un poste de directeur de développement : "J'ai eu beau le mettre en confiance, il n'arrivait pas a parler
de lui. Or sa graphologie le décrivait comme un grand communicateur. Je I'ai donc convoqué une
seconde fois. Et 13, il s'est montré éloquent. Eh oui ! On peut rater un entretien parce qu'on est dans un
mauvais jour !" La graphologie ne permet pas pour autant de jouer les Mme Irma ! Ainsi, un graphologue
est incapable de deviner I'age ou le sexe d'une personne, ni son milieu d'origine.

Coincer un paranoiaque grace a la graphologie ? Oubliez !

Les graphologues reconnaissent eux-mémes les limites de leur art. lls peuvent voir si une
personne est influengable ou capable de supporter la pression, mais ne savent pas mesurer son niveau
d'intelligence. L'écriture indiquera seulement la forme de cette intelligence (concrete, abstraite...). Et si
la lettre d'un polytechnicien se distingue, ce sera surtout par son co6té scolaire et appliqué ! Déceler
I'hnonnéteté ? Encore raté ! C'est une valeur morale, pas un trait de caractére. Coté psy, les
graphologues se déclarent compétents pour détecter les petits problémes, mais pas les gros. Autrement



dit, les névroses (différentes formes de peur, difficultés d'adaptation...), mais pas les psychoses
(paranoia...). "Ce qui est du domaine de l'inconscient ne transparait pas dans I'écriture”, disent-ils. On
respire...

Certaines analyses ne dévoilent méme rien du tout. "Il existe des écritures masques, admet
Fabienne Margotot, du cabinet Auréane Conseil. C'est néanmoins une indication ; vous étes face a
qguelgu'un qui se cache. Il faut alors insister en entretien, voire utiliser d'autres techniques, comme les
tests psy." La qualité et la quantité des informations recueillies dépendent bien sir de I'expérience du
praticien... et du prix consenti. N'attendez pas la méme finesse d'analyse d'un "flash" de quelques lignes
(30 euros environ), d'un avis synthétique sur une page (autour de 150 euros) et d'une graphométrie
compléte (jusqu'a 1 400 euros).

Enfin, I'écriture évolue avec les époques. Et les graphologues doivent affiner leur savoir. Dans une
profession exercée a 99 % par des femmes (selon Joélle Ossano, présidente du syndicat des
graphologues), beaucoup, ravies d'exercer un meétier qui leur permet de rester a la maison, ne font pas
cet effort. Mais d'autres s'y appliquent. En janvier, lors du dernier Congrés de la graphologie, a Paris,
des groupes de travail ont présenté leurs recherches sur les nouvelles calligraphies. Ainsi, les écritures
des jeunes createurs d'entreprises sont bien plus torturées que celles de leurs ainés d'il y a dix ans.
Bref, si vous ne voulez pas laisser échapper "la perle rare", assurez-vous de la mise a jour de votre
graphologue !

Mars 2016 — Management

OnuncaHne TexHonorum nposeneHnA

MaTtepuanbl NpakTUYECKOro 3afdaHus Ha 3a4yeT C OLEHKOM BblaalTcs obydyatowmmcs Ha
9MEeKTPOHHOM Mnn BymaxkHoM HocuTene. Bpemsi BbinonHeHusi 3agaHuss — 60 MuH. Mcnonb3oBaHue
[AOMNONHUTENbHbLIX MaTepuanoB He NpeayCMOTPEHO.

TpeboBaHUS K BbINONMHEHWNIO 3a4aHWIA (MNW LWKarbl U KPUTEPUM OLIEHMBAHUS)

[na oueHnBaHusa pe3ynbTaTtoB 06y'-leHI/IFI Ha 3a4eTe UCNOoNb3YyKTCA creayruimne nokasartenu:

1) BnageHve copepxaHueMm yyebHOro martepvana W MOHATUWHBIM annapaTom Mo
ancumnnunHe «YcTHoe genosoe obueHne Ha 1 NAy;

2) 3HaHMe AOUCKYPCMBHbLIX CNOCOGOB  peanu3auum  KOMMYHUKATMBHbIX  Lenen
BbICKa3blBaHWUsl MPUMEHUTENbHO K OCOBEHHOCTAM TEeKyLWero KOMMYHUKaTUBHOIO
KOHTEKCTa;

3) BnageHne npuemamn 3pdEKTMBHOIO pedyeBOro obuweHus B npouecce
BbICTYNIEeHWs, BeaeHus 6eceabl

4) YMeHune adekBaTHO NPUMEHATb MNpaBurnia MOCTPOEHMS TEKCTOB Ha (opaHLy3CKOM
A3blke ANA OOCTMXKEHMS WX MOocnefoBaTenbHOCTU, Ha OCHOBE KOMMO3WLIMOHHO-
peyeBbIX hOPM; NTOrMYECKN BEPHO BbICTPaMBaTb YCTHYIO PeYb;

5) YMeHne BecTM [AUCKycCuo Mo npobnemMHOM cuTyaumn, BblpaxaTb cornacue
(Hecornacue) B 3HaK NOAAEPXKKM pas3roBopa, NPOBOAUTL CBOK CTpaTErmyeckyto
nMHMIO B OOLEeHMM B COrfacum C peyYeBbiMU UHTEHUMAMU cobecefHUKOB Wnn
BOMPEKN WX WMHTEHUMSIM, BrafdeTb HaBblkamMu KOMMpomucca; cobntogaTb HOPMb
BEXNNBOCTN B CBOEM peYeBOM NoBeAEHU

CooTHoLLEHNE NoKasaTernen, Kputepues 1 WKanbl oleHnBaHNA pe3ynbTaToB 06yquVIﬂ.

Ons oueHuBaHMS pe3ynbTaToB OOYYEHMS Ha 3a4yeTe C OLEHKOW mcnonb3yetcs 4-x GannbHas
LIKana: «OTIIMYHO», «XOPOLLOY», «YAOBNETBOPUTENIbHOY», «HEYAOBNETBOPUTENBHO.

YpoBeHb
KpuTepuu oueHnBaHna KomneTeHuum CchopmMmMpoBaHH Llkana oueHok
OoCTHU




KOMMEeTEeHUun

HO obyyatoLumiics naetT npaBunbHble OTBETHI Ha
[OMNONHUTENBHbIE BOMPOCHI.

MNonHoe COOTBETCTBUE oTBeTa obyuvatowerocs BceM | [losbileHHbIU OmrnuyHo
nepeYncrieHHbiM  Kputepusam. [pogeMOHCTPMPOBaHO — 3HaHue yYPO8€EHb

y4yebHOro maTtepumana wu BnageHue MNOHATUIHBIM annapaToM;

BNafeHne HaBblkaMW afeKkBaTHOro WCMNonb3oBaHne opMyn

pPEeYEBOro 3TMKETA B YCTHON KOMMYHUKaLUN

OTBeT Ha  KOHTPOSMbHO-U3MEpUTEMNbHbLIN  MaTepuan  He Easoenili Xopowo
COOTBETCTBYET OAHOMY(ABYM) M3 MEPEYUCIIEHHBIX MOKa3aTenewu, YPO8€EHb

COOTBETCTBYET NoObIM TpeM U3 MepeyvnCriEHHbIX MoKasaTenen,
oby4yalolmicss gaeT HenomnHble OTBETbl Ha [AOMOSNIHUTENbHbIE
BOMpPOCHI.

OTtBeT Ha  KOHTPONbHO-U3MEpPUTENbHLIM  Matepuan  He | [lopoezossil Ydosnemeopu
YPO8€eHb mesibHO

OTBEeT Ha  KOHTPONbHO-U3MEPUTENbHbLIN  MaTepuan  He
COOTBETCTBYET MepeyvncrnieHHbIM nokadatensam. O6yuvarowmiica
AEMOHCTPUPYET  OTPbIBOYHblE,  parMeHTapHble  3HaHus,
gonyckaet rpybble owmnbku.

Heydosnemso
pumernbHo

7 cemecTp (KoHTpONnbHaAa pabora)

Expression écrite

Situation: Vous travaillez pour Bongou, une entreprise agroalimentaire employant 250 salariés. Il y a
un mois, Bongou a lancé une barre en chocolat sous une nouvelle marque : la marque « Mir ». Pour
faire connaitre ce produit le responsable du maketing envisage de parrainer un jeu télévisé. Ce jeu

est particulierement apprécié des personnes agees.

Un projet de contrat entre Bongou et le producteur du jeu prévoit que, pendant I'émission, les joueurs
porteront une casquette portant le nom « Mir ». Toutefois, personne ne pourra mentionner le nom du

produit.
Etes-vous favorable a cet accord ? Pourquoi ? Que proposeriez-vous ?

KoHTponbHaa paboTta npoBoautca no OwneTtam, codepXawum OAHO

KOHTPOJIbHOE 3adaHue,

npeanonararwuiee passepHyToe aprymeHTmpoBaHHOE NMCbMEHHOE BbiCKa3blBaHUE B BLUOE 3CCE.

Kputepui Bannbli

BrnageHve HaBblkaMu afeKBaTHOMO BOCNPUATUA WMHOA3bIMHOM peuyn B0 1 2 3
NUCbMeHHoN hopme
YMeHne npoayuuMpoBaTb MUCbMEHHYKD peyb Ha wudyyaemom |0 1 2 3
WHOCTPaHHOM A3bIKE, afiekBaTHO ncnorb3ays nekcuko-
rpaMmmaTmnyeckme, CTUNUCTUYECKMe cpeacTaa
YmeHune cobnogaTtb CEMaHTUNYECKYIO, KOMMYHUKaTUBHYIO no 1 2 3
CTPYKTYPHYIO npeemMcTBeHHOCTb Mexay KOMMO3NLVOHHbLIMU
aneMeHTamun npoayumpyemMoro Tekcta
BrnageHne HaBblkaMu NMUCLMEHHOW peyvn Ha M3yyaeMOM UHOCTpaHHOM |0 1 2 3
A3blke B COOTBETCTBMM C BblIGpaHHbLIM PErMCTPOM 0bLLEHMSA

12

0 — KpUTEPUIN HE OTPaXKEH
1 — HeQoOCTaTOYHbIN YPOBEHb MPOSBIIEHUS KpUTEPUS

2— KpI/ITepI/II;I OTpaeH B OCHOBHOM, NPUCYTCTBYET Ha OTAEJIbHbIX 3Tanax

3 — KpUTEpUIA OTpaXkeH MOSNHOCTLHO




LLIkana oueHoK:

OTnnyHo: 12 6annos - 11 6annos

Xopouwo: 10 6annos - 9 6annos
YnoBneTBopuTenbHO: 8 bannoe — 7 6annos
HeynosneTtBoputenbHo: 6 6annos — 0 6annos

[na oueHMBaHUsi pe3ynbTaToB 0OyYeHMs1 Ha KOHTPOSbHOW paboTe ucrnonb3dyetcs 4-6annbHas
LLKana: «OT/IMYHO», «XOPOLLOY», «YAOBNETBOPUTENBHOY», HEYAOBNETBOPUTENBHOY.
CooTHoLLEeHMe nokasaTenen, KpUTEPUEB U LUKarbl OLeHMBaHNSA pe3ynbTaToB 0by4YeHus

Kputepun oLeHnBaHUA KOMNETEHL MU YpoBeHb OueHka
cdopmumpo- TekyLen
BaHHOCTHU arTecraumm
KOMMNeTeHUMn

MNucbMeHHast pedb CTyAeHTa odopMreHa npaBuiibHO. CTyaeHT  MOBbIWEHHbI | OTANYHO
AEMOHCTPUPYET rpaMMaTUYECKyt0 NPaBUbHOCTb, NTEKCUYECKYIO U

MOMOMATUYECKYD  HACbILEHHOCTb, a Takke CUTYaTMBHYHO

npuUeMnemMocTb  peyu;  OCYyLIecTBRsieT  OTOOp  JIEeKCUKO-

rpammaTM4yeckoro martepuana B COOTBETCTBUM C BblGpaHHOM

AVCKYPCMBHOW cTpaTervein B 3aBUMCUMMOCTM OT MIlaHMPYEMOro

pesynbTata OOLWEHUs; aKTMBHO  MUCMONb3yeT  M3Y4YeHHbIN

neKkcu4ecknii matepuan.

MncbMeHHas peyb cTygeHTa odpopmrieHa B OCHOBHOM | basoBbii XopoLuo
npaBuUIIbHO. CTyoeHT  gemMoHcTpupyeT rpammaTU4ecKyto
NPaBUIbHOCTb,  JIEKCUMYECKYKD  HaCbIWEHHOCTb, a  TaKke
CUTYaTUBHYIO MNPUEMMEMOCTb peun; ocyLlecTBnseT oTbop
NEeKCUKO-rpaMmaTUYEecKoro  maTepuana B COOTBETCTBUM C
BblOpaHHOM AWCKYPCUBHOM CTpaTernei B 3aBUCMMOCTU  OT
nnaHMpyemoro pesynbtata oOueHus, OOHako MUChbITbiBaeT
3aTpygHeHus npu BblIbope A3bIKOBbIX CPEACTB AN pelueHus
KOMMYHUKaTMBHOW 3aauu.

HekoTopoe KONMYecTBO CTUIIMCTUYECKMX, TFpaMMaTUYEeCKuX U
NEeKCMYecknx  owmnboK, He  MNPenAaTCTBYIOLWMX  PeLueHuIo
KOMMYHUKaTMBHOM 3agayn. HepocrtatoyHo pasHoobpasHble
rpaMmmaTmyeckme U Jekcudeckne Ccpeactsa, HO B LENoM
COOTBETCTBYIOLLME OAHHOMY YPOBHIO.

lMucbMeHHasa peyb CTyaeHTa COAepPXuUT owwmnbku, nekcudeckme u | Noporosbiin YpoBneTBo
rpammaTtunyeckue, npensaTcTByoLWme KOMMYHMKaLUN. puUTENbLHO
Mcnonb3yemblid CTYOEHTOM JIEKCUYECKMI MaTepuan OrpaHudeH,

He Bcerga COOTBETCTBYET KpUTEPUIO CUTYaTUBHOW NPUEMIIEMOCTHU

peuu; CTyOeHT UCNbITbIBAET Cepbe3Hble 3aTpyAHEHMS npu oTbope

NEKCUKO-rpaMmaTUYECcKOro MaTepuana, B CleACTBUE  Yero

Headh(pekTUBHO peann3yeT OUCKYPCUBHbIE cTpaTerMm obieHus.

HenonHoe 1 Hernybokoe ocBeweHne Tembl. HekoTopble

HegoCcTaTkM B OpraHusauumn BbiCKasbiBaHUs. HepgoctatoyHoe

n/vnn HeagekBaTHOE UCNONb30BaHME CPeACTB Koreaun. Hanuune

OWNBOK CTUANCTUYECKOrO, rpamMMaTMyeckoro W JIEKCUYECKOro

XapakTtepa, 3aTpyAHSoWNX peleHne KOMMYHUKATMBHOW 3agaqun.

HepoctaTtoyHO pa3HooOOpasHble rpaMMaTUYeckme U fiekcuveckne

CPEeACTBa, B LIefIOM He COOTBETCTBYIOLLME JAHHOMY YPOBHIO




Tema He packpbiTa/He ocBelleHa. CyllecTBeHHble HegocTaTkm B | Hegonyctum | HeygoBnut
opraHmsauum BbickasbiBaHusl. OTCyTCTBME W /MNKU MNOSTHOCTBIO | bIA BOPUTESTbHO
HeagekBaTHOE WCMONb30BaHME CPEACTB koresumu. Hanuune

OWNBOK CTUIIUCTUYECKMX, T[PaMMaTUYECKNX, TEKCUYECKNX W

opdgorpadnyecknx  owmnbok, NPEensTCTBYIOWNX  peLUeHUto

KOMMYHWKaTUBHOM 3apgaun. Mcnonb3oBaHue NPOCTbIX

rpaMmaTUYeCKMX N NEeKCUYECKUX CpeacTB, He COOTBETCTBYIOLLMX

OAaHHOMY YPOBHIO.

Pa6GoTa He npegocTaBneHa.




JNIUCT COrMACOBAHUA

PABOYASA MPOrPAMMA YYEEHOW ONCUMNNNHDI

HanpasneHue/cneunanbHOCTb

KOO U HauMeHoB8aHue HarpaseHus/crneyuansHocmu

OucunnnuHa

KOO U HauMeHos8aHue OUCUUrIUHbI
Mpodunb nogrotoBku/cneynannsaumns

8 coomgemcmeuu ¢ Y4ebHbIM rriaHoMm

dopma oby4veHus

Y4yeObHbin rog,

OTBETCTBEHHbIN UCMOMHUTENDb

_._20__
OormkHocmb, nodpasderieHue noonucek pacuwughposka noodnucu
COI'NMACOBAHO
Kypatop OOIl
Nno HanpasfeHuto/cneynansHOCTH .20
rnoonuck pacuwiughposka rnodnucu
HauyanbHuk otaena obcnyxuneanuna 3HB .20
rnoodnucsk pacuwughposka nodnucu

Mporpamma pekomeHgoBaHa HMC

HaumMeHo8aHue ¢hakynbmema, cmpyKkmypHo2o nodpasdeneHus

npoTtokos Ne or__ . .20_r.

“Ha ob6pa3soBaTenbHOM nopTane «AneKkTpoHHbIN yHuBepcuteT BI'Y» HE PASMELLIAETCA




NINCT UBMEHEHUI!

PABOYEN MPOrPAMMbI YYEEHOW OUCLMINHDI

HanpasneHue/cneumanbHOCTb

KOO U HauMeHoB8aHue HanpaeneHUQ/cneuuaanocmu

OucumnnunHa

KOO U HauMeHos8aHue OUCUUIIIUHbI
Mpodunb nogrotoBku/cneunanmsaumns

8 coomeemcmeuu ¢ Y4ebHbIM rniaHoM

dopma oby4eHuns

Y4yeOHbIn rog,

B cBA3n (Ha ocHoBaHWN)
n3noxutb N. __ Pl B cnegyrowen pegakumn:

OTBEeTCTBEHHbIN UCTMONHUTENb

.20
OormKkHocmb, nodpasdesieHue nodnucek pacuwughbpoeka nodnucu
COINMACOBAHO
Kypatop OOIl
Nno HarnpasrieHuio/crneumanbHOCTH .20 __
noonucek pacuwiughpoeka noonucu
HauyanbHuk otaena obcnyxunsanuna 3HB .20
noonucek pacuwiughposeka rnoodnucu

N3meHenuns P4 pekomeHgosaHbl HMC

HauMeHogaHue qbaKynbmema, CMPYyKmMypHoeo I'IO@,O&3(36‘J76HUFI

npoTokon Ne or__. .20 .

" Mpn Hanunuum PA3MELLAETCS Ha o6OpasoBatenbHOM nopTane «3neKTPOHHbIN
yHuBepcutet BI'Y»




